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BEMERKENSWERT!
UNSERE
NEUERSCHEINUNG

Der intensive Wettbewerb, die Digijtalisierung

und hybride Eventformate stellen Hotels,
Veranstaltungszentren und Eventlocations vor neue
Herausforderungen. Die Geschaftsprozesse fur
Meetings, Incentives, Conventions und Events (MICE)
mussen sich deswegen anpassen. Das Revenue
Management hilft dabei.

Birgit Haake und Nicola Zech flhren Schritt flr Schritt
in das Revenue Management ein. Sie vermitteln die
wichtigsten Grundlagen und zeigen darauf aufbauend
umsetzbare Methoden, Instrumente und Kennzahlen
auf.

Das Buch ist ein Must-have fur die Tagungshotellerie,
Veranstaltungszentren und Eventlocations. Fur
Studierende ist es eine praxisnahe Einflhrung in das
Thema.

Birgit Haake ist Beraterin und Trainerin im Revenue
Management. Sie lehrt u.a. an der IU Internationale
Hochschule (Campus Miinchen und Leipzig).

Prof. Dr. Nicola Zech ist Fachgebietsleiterin Tourism,
Hospitality & Event fiir die IU Internationale Hochschule
(Campus Mdnchen).
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