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Hochschule flir Angewandte Wissenschaften University of Applied Sciences

Wir suchen

eine/n Lehrbeauftragte/n fur
Wertschopfung Tourismus

zum Wintersemester 2018/19 im Studiengang Nachhaltiges Regionalmanagement

an der Hochschule fur Forstwirtschaft in Rottenburg (HFR).

Umfang des Lehrauftrages:
4 Semesterwochenstunden (SWS), dies entspricht 60 Unterrichtseinheiten a 45 Minuten Vorlesung sowie
Prifungsstellung und Korrektur. Der Lehrauftrag ist ggf. teilbar.

Zu vermittelnde Inhalte:

Okonomische Effekte des Tourismus, Berechnung von Wertschopfungs- und
Beschaftigungseffekten

Begriff der Qualitat, der Kundenzufriedenheit und des Kundenwerts
Bausteine und Dimensionen der Qualitéat im Tourismus

Entstehung und Effekte von Kundenzufriedenheit

Qualitatsmanagement im Tourismus, Qualitatszeichen, Zertifizierungen
Qualitatsinitiativen im Bereich Wandern und Radfahren etc.

Methoden zur Messung von Dienstleistungsqualitat

Anforderungen an die Bewerber:

Akademischer Abschluss

Einschlagige Berufserfahrung

Freude an der Lehre

Fachbezogene Kenntnisse (Tourismus, Management, BWL o.a. qualifizierende Studienfacher) und
Lehrerfahrung sind von Vorteil.

Die Beauftragung erfolgt jeweils fir 1 Semester, es besteht die Option auf Verlangerung. Die Vergitung
erfolgt auf Honorarbasis. Die Termine sind flexibel planbar. Weitere Informationen erhalten Sie bei der
Koordinatorin des Studiengangs Patricia Harprecht (harprecht@hs-rottenburg.de), fachliche Fragen richten
Sie bitte an Prof. Dr. Monika Bachinger (bachinger@hs-rottenburg.de).

Ihre aussagefahige Bewerbung senden Sie bitte bis spatestens 31.05.2018 in digitaler Form an Frau
Harprecht (harprecht@hs-rottenburg.de).
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